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1 Innledning

Formalet med brukerdokumentasjonen er a beskrive de stegene den enkelte bruker ma gjgre for
a logge pa Bluegarden Mobil sin native app pa iOS og Android.

Begrep Forklaring

oTP One Time Password for e-post og SMS

SMS Short Messaging Service

Native App Applikasjon laget for a kjgre direkte pd mobiltelefoner.
2 Sikkerhet

Lesningen falger dagens krav til sikkerhet og det utfgres jevnlige oppdateringer for sikre at
applikasjonen er trygg for sluttbruker.

Paloggingen gar i hovedsak med 2-faktor palogging.
3 Tilgang til native app
For & hente applikasjonen starter brukeren butikk applikasjonen pa telefonen. “App Store” pa iOS

og "“Play butikk” pa Android. | butikk applikasjonen sgker man etter “Bluegarden Mobil”.
Installer og apne “Bluegarden Mobil” applikasjonen.
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4 Forste gangs bruk

Forste gang brukeren starter Bluegarden Mobil applikasjonen ma brukeren koble kontoen til
telefonen og sette en egen palogging i applikasjonen. Trykk “Kom igang” for a logge inn med
brukeren.
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Bluegarden Mobil Bluegarden HR-Portal e
Velkommen Logg inn

User Name

' ‘ Password
‘ l Password

° Norsk / Norwegian

® Engelsk / English

@ Endre/Glemt passord

Bluegarden Mobil er en tieneste levert av Bluegarden. For &
bruke denne applikasjonen ma du logge inn med HR-Portal/BG
Mobil brukeren din
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4.1 Forste gangs palogging
e Trykk pa ferstegangspélogging

e Skriv inn UNIB-brukernavn (f.eks: UNIB-
spt123)

e Brukeren far engangspassord pa den e-posten
eller telefonnummeret som er lagret pa brukeren
i HR-Portalen.

e Velg nytt passord
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HR-Portalen

Vi fikser dette pa 1-2-3

Skriv inn brukernavnet ditt og tallene som vises i bildet.
Folg deretter instruksjonene som du far.

Brukernavn

Brukernavn

Code

Tast inn tallene over

| AVBRYT I

Carrier & 1:05 PM

HR-Portalen

Successfully send user verification code "******' to
‘thor.hanssen@visma.com' (Email)

Skriv inn brukernavnet ditt og tallene som vises i bildet.
Folg deretter instruksjonene som du far.

OoTP

Confirmation coc

NESTE

| AVBRYT |

1t to your mobile

Carrier

HR-Portalen

Vi fikser dette pa 1-2-3

Skriv inn nytt passord med minimum 7 tegn hvorav
minst 2 tall og 2 bokstaver.

Endring av passord kan ta litt tid, ikke lukk vinduet for
du far bekreftelse pa at passordet er endret.

Nytt Passord




4.2 Velg pin kode
Brukeren velger en PIN kode for & logge pa neste gang. Denne koden velger brukeren selv og

koden blir bare lagret i sikker sone pa telefonen. Brukeren MA opprette en PIN kode for & bruke
Bluegarden Mobil pa telefonen.

Bluegarden Mobil Bluegarden Mobil

Velg PIN Kode Velg PIN Kode

Du har na koblet brukeren din mot denne
telefonen. For & gjere det enklere a logge pa
kan du sette en PIN kode som du bruker for &

logge pé neste gang

Verifiser PIN kode

4.3 TouchlD / FacelD

For de mobiltelefonene som har TouchlID eller FacelD kan bruker velge a bruke dette i stedet for
PIN.
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Bluegarden Mobil

Touch ID

Enda raskere palogging

Bruk Touch Id som er registret pa din enhet
for & logge inn med
fingeravtrykksgjenkjennelse

BrUk TOUCh °

4.5 HR-Portalen for mobil

Brukeren skal na veere inne i HR-Portalen for mobil.

Touch ID for “Bluegarden”

Trykk avbryt for & logge p& med PIN.

Cancel
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HR Portalen
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Andre meldinger

Reise og utlegg






